
Obchodní a provozní podmínky oční ambulance a estetických zákroků

1. Podmínky plastických operací očních víček

Rezervace zákroku: Při rezervaci termínu zákroku je klient povinen uhradit nevratnou zálohu ve výši 50 %
z finální ceny zákroku.
Doplatek: Zbývající částka (50 %) je splatná v hotovosti v den zákroku před jeho zahájením.
Zrušení  nebo  změna  termínu:  Záloha  je  nevratná.  V  případě  zrušení  nebo  přeobjednání  méně  než  5
pracovních dnů před zákrokem může být účtován storno poplatek až do výše celé zálohy.

2. Platba za vyšetření a ošetření

Platba za následující úkony je splatná v hotovosti v den provedení:
- OCT vyšetření (optická koherentní tomografie)
- Perimetrické vyšetření pro řidičský průkaz
- Aplikace Bocouture (botulotoxin)
- Aplikace dermálních výplní

3. Docházka na vyšetření a objednané termíny

Nedostavení se bez omluvy:
- Při dvou neomluvených absencích na objednaný termín bude klientovi účtován poplatek ve výši 300 Kč.
- Při  třetí  neomluvené absenci dochází k vyřazení klienta z péče ambulance. Další  objednání již nebude
možné.
Omluvy  termínů:  Omluva  objednaného  termínu  je  možná  nejméně  24  hodin  předem,  a  to  telefonicky
nebo e-mailem.

4. Další ustanovení

Ambulance si vyhrazuje právo na změnu termínu vyšetření nebo zákroku z organizačních či zdravotních
důvodů. V takovém případě bude klientovi nabídnut náhradní termín.
Ceny všech výkonů jsou dostupné na vyžádání nebo uvedeny v aktuálním ceníku v ambulanci.
Klient svou rezervací termínu stvrzuje, že se seznámil s těmito podmínkami a souhlasí s nimi.


